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Thomas Liinendonk

Inhaber

Seit 1979 im Thema IT- und Beratungsmarkt

Seit 1983 Inhaber der Unternehmensberatung
Lunendonk und Herausgeber der
(Marktanalysen).
Seit 1985 Berater fur IT-, Dienstleistungs- und Medienunternehmen,
Dozent an zahlreichen Aus- und Weiterbildungsinstitutionen.

2000 Griunder der Lunendonk GmbH,
Gesellschaft fur Information und Kommunikation, Kaufbeuren
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LUNENDONK”

Auf einen Blick

,Wir sind Partner der Anbieter!"
Partner fir alles, was Kunden und hilft, im Markt sichtbar und erfolgreich zu sein.

Strategic Data Researchill M Strategic Roadmap [g®Strategic Transformatio

(SDR) Requirements (SRR) mServices (STS)

Managementberatungen e Wirtschaftspriifungen e IT-Beratungen e Technologieberatungs- und
Engineering-Unternehmen e [T-Service-Unternehmen e Software-Unternehmen e TK-Dienstleister
e Facility Management Unternehmen e Healthcare-Dienstleister @ Weiterbildungsunternehmen
e Zeitarbeitsunternehmen — Weitere Marktsektoren in Vorbereitung!

M Unsere Services
“ Anbieter-Studien, Anwender-Studien, Individual-Studien, Analyse-Workshops, Marketing-,

Kommunikations-, Sales-Support, Micro-Benchmarkings, Moderation, Publikationen,
- Strategie-Relevanz-Konferenz, Unternehmensbegleitung, Vortrage

Know-how auf Executive Level - Klasse statt Masse!
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Der Markt fur Managementberatung in Deutschland

Nachdem der deutsche Markt fiir Managementberatung seit
Mitte des Jahrzehnts Jahr fir Jahr zweistellige
Wachstumsraten aufwies, verursachte die weltweite Finanz-
und Wirtschaftskrise 2009 einen schmerzlichen Marktein-
bruch.

Das vom Bundesverband Deutscher Unternehmensberater
BDU e. V. geschatzte Marktvolumen fir klassische Manage-
ment- und Unternehmensberatung mit dem gesamten
Themenspektrum von Strategie, Organisation, Informations-
technik, Flhrung, Betriebswirtschaft, Logistik und Marketing
betrug 2009 17,6 Milliarden Euro, nach 18,2 Mrd. Euro im Jahr
2008. Der Riickgang dieses Marktes lag damit gegeniber
dem Vorjahr 2008 bei 3,1 Prozent, nachdem er im Vorjahr
noch um 10,7 Prozent gewachsen war.

Der Bundesverband Deutscher Unternehmensberater BDU
e. V. geht fur das Jahr 2009 von folgender Verteilung der
Unternehmensberatungsumsatze auf die einzelnen Be-
ratungsbereiche, das heifdt Anteilen am Marktvolumen aus:

Strategieberatung 23,7 Prozent
Org.-/Prozessberatung 43,0 Prozent
Human Resources Consulting 10,5 Prozent
IT-Beratung 22,8 Prozent
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Die vom BDU fir 2009 genannte Gesamtumsatzzahl von 17,6
Milliarden Euro ist also stark durch die Beratungs- und
Serviceleistungen im Bereich der Informationstechnik gepragt.
Gliedert man die IT-Beratung aus dieser Gesamtsumme aus,
so weist 2009 der deutsche Markt fir klassische
Managementberatung mit den Themen Strategie, Organisati-
on, Fihrung, Betriebswirtschaft, Logistik und Marketing 13,6
Milliarden Euro (2008: 14,2 Mrd. Euro) aus. Der Riickgang
dieses Marktsegmentes fallt damit gegentiber dem Vorjahr
2008 mit fast 5 Prozent noch wesentlich starker aus.

Nach BDU-Schatzungen bewerben sich um diesen Milliarden-
Markt in Deutschland rund 13.300 Gesellschaften fir
Unternehmensberatung mit insgesamt rund 84.600 Beratern
und 29.600 sonstigen Mitarbeitern.

Die Analysten der Linendonk GmbH haben 64 in Deutschland
tatige ~ Management- und  Unternehmensberatungs-
Gesellschaften (inklusive der Top 25) untersucht, um
Transparenz in den nach wie vor wenig ubersichtlichen
Beratungsmarkt zu bringen. Sie vereinigen zusammen im Jahr
2009 einen Inlandsumsatz in Deutschland von uber 4,5
Milliarden Euro auf sich.
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Entwicklung des Managementberatungs-Marktes in Deutschland
201 O, 2010-2015 und 2015-2020 Prognosen der Anbieter in Prozent
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Veranderung des Inlandsumsatzes 2009 und 2008 Angaben in Prozent
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Ohne das Unternehmen Droege International Group AG, bei dem erfolgsabhangige Honorare 2009 zu hohen periodenfremden Einnahmen fiihrten. n=61
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Gesamtumsatzentwicklung 2009 und Prognosen der Unternehmen
fur jahrliche Wachstumsraten 2010 und die Jahre 2010 bis 2015
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Ohne das Unternehmen Droege International Group AG, bei dem erfolgsabhangige Honorare 2009 zu hohen periodenfremden Einnahmen fiihrten.
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Marktprognosen und Umsatzprognosen
2010 bis 2015 p.a. im Vergleich
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Veranderungen von Gesamtumsatz und Gesamtmitarbeiterzahl
2008/2009 Angaben in Prozent — Nach UnternehmensgroRe
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Ohne das Unternehmen Droege International Group AG, bei dem erfolgsabhé&ngige Honorare 2009 zu hohen periodenfremden Einnahmen filhrten. =62
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Die Ausbildung der Management-Berater
Anteile der Studiengange in Prozent
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Alter und Frauenanteil der Berater

Durchschnittliches Alter der Berater
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Historische Daten 2000-2009
Pro-Kopf-Umsatze der Studienteilnehmer witteiwerte und Mediane in 1.000 Euro
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2000 | 2001 2002 2003 | 2004 | 2005 | 2006 2007 | 2008 | 2009
=®—Alle Teilnehmer: Mittelwert| 210 282 229 231 230 224 203 221 219 229
Alle Teilnehmer: Median 186 215 207 214 222 206 180 200 186 195
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Die Hohe der durchschnittlichen Einsatzquote der
Managementberater bezogen auf 200 fakturierbare Tage pro Jahr
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Eigenschaften, die — nach Meinung der befragten Unternehmen —
aus Kundensicht fur die Wahl eines Managementberatungs-

Unternehmens besonders wichtig sind
Mehrfachnennungen der drei wichtigsten Eigenschaften in Prozent
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*) Ergebnisse 2009 aus der Befragung im Friihjahr 2009.
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Potenziale fur Wert- und Performance-Steigerungen bei den

Kundenunternehmen in den nachsten Jahren
Alle Unternehmen — Nennungen der 3 wichtigsten Bereiche
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*) Ergebnisse 2009 aus der Befragung im Friihjahr 2009. Anteil der Unternehmen in Prozent
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Das Ergebnis ihrer Tatigkeit, das die Beratungsunternehmen ihren

Kunden versprechen Beschreibung der Unternehmen anhand von 14 Varianten -
Nennung der 3 wichtigsten Varianten 2010 und 2009 *)

Effizienzsteigerung _ 48§/01%

Nachhaltige Wertsteigerung des Unternehmens | 4%%/25

Optimale Prozessgestaltung _3%404)%
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Wirtschaftiche Stabilitét |70, ¥ 2009*)
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*) Ergebnisse 2009 aus der Befragung im Friihjahr 2009.
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Faktoren, die Entwicklung und Erfolg der Managementberatungs-

Unternehmen zur Zeit besonders behindern Alle unternehmen (-2 = ,behindert
Uberhaupt nicht* bis +2 = ,behindert sehr stark®)

@ 1,21

Aktuelle wirtschaftliche Situation

2010
~0-2009 %)
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Nachfragemangel

Wetthewerb durch spezialisierte kleinere
Managementberatungs-Unternehmen

Mangel an Fachkraften

Wettbewerb durch groRe internationale
Managementberatungs-Unternehmen

Hohe Personalkosten 08¢
Wettbewerb durch Inhouse Consulting

Fehlen wirksamer Marketing-Strategien -0,91
Wettbewerb durch Gesamtdienstleister
Image der Beratung

Wettbewerb durch WP-Gesellschaften

2 -1 0 1 2
behindert iiberhaupt nicht behindert sehr stark n =54

*) Ergebnisse 2009 aus der Befragung im Frihjahr 2009.

Liinendonk GmbH 2010 Seite 17 PN TN D G)-N-‘.*




Vielen Dank fiir
lhre Aufmerksamkeit
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Weitere Informationen

Linendonk GmbH - Gesellschaft fiir Information und Kommunikation
Jorg Hossenfelder, Geschaftsfluhrender Gesellschafter

Marktsektor Managementberatung: Dr. Heinz Streicher, Principal
Thomas Lunendonk
Mario Zillmann, Consultant

Postanschrift: Postfach 1360, D-87573 Kaufbeuren
Hausanschrift: Ringweg 23, D-87600 Kaufbeuren

Telefon: 08341-966 36-0 — Telefax: 08341-966 36-66
Mail: info@luenendonk.de - Homepage: www.luenendonk.de
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